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Szanowni Pa?stwo,

Szczecineckie Centrum Wspierania Biznesu Urz?d Miasta Szczecinek oraz Polska 
Fundacja Przedsi?biorczo?ci (PFP) – jako instytucja wspieraj?ca rozwój mikro, ma?ych i 
?rednich przedsi?biorstw (MSP), maj? przyjemno?? zaprosi? Pa?stwa na kolejne bezp?atne 
szkolenie pt. „Negocjacje w biznesie”.

Szkolenie kierowane jest do przedsi?biorców, sprzedawców i wszystkich tych, którzy 
wykorzystuj? negocjacje na co dzie? do osi?gania celów biznesowych i zawodowych.

Negocjacje to nieodzowny element ka?dego prowadzonego biznesu i w wielu przypadkach 
klucz do osi?gni?cia sukcesu. Umiej?tno?ci negocjacyjne s? niezb?dne zarówno 
w?a?cicielom firm, jak i kierownikom sprzeda?y czy przedstawicielom handlowym, którzy 
cz?sto staj? przed konieczno?ci? odbycia wa?nych rozmów z kontrahentami czy klientami. 
Obecnie do negocjacji podchodzi si? jak do bitwy - uk?ada si? strategi? prowadzenia 
rozmowy, argumenty oraz przygotowuje si? na nieprzewidziane sytuacje.

Celem szkolenia jest  poszerzenie wiedzy i nabycie umiej?tno?ci w zakresie przygotowania i 
prowadzenia skutecznych negocjacji w biznesie.

Podczas szkolenia uczestnicy usystematyzuj? wiedz? na temat istoty i rodzajów negocjacji, 
g?ównych etapów negocjacyjnych, naucz? si? okre?la? w?asne cele negocjacyjne, 
przygotowywa? strategi? negocjacyjn?, stosowa? skuteczne taktyki  i unika? pu?apek przy 
stole negocjacyjnym.Dzi?ki zaj?ciom uczestnicy nab?d? wi?kszej pewno?ci siebie w 
kontakcie z partnerami negocjacyjnymi, i dowiedz? si? m.in. jak budowa? autorytet 
negocjatora,  zani?a? nierealne oczekiwania rozmówcy i osi?ga? za?o?one cele.  Podczas 
szkolenia b?d? wykorzystywane nast?puj?ce metody pracy: ?wiczenia, gry, symulacje, 
wyk?ad oraz prezentacja.

Szkolenie poprowadzi pani Monika Jankowska-Janicka, doradca biznesu, praktykuj?cy i 
do?wiadczony sprzedawca, trener wspó?pracuj?cy z Polsk? Fundacj? Przedsi?biorczo?ci.

Szkolenie odb?dzie si? dnia w Szczecinku dnia 16 czerwca 2015 r. w godzinach 9.00 – 
16.00, miejsce szkolenia: Urz?d Miasta Szczecinek, pl. Wolno?ci 13, sala szkoleniowa nr 
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218, II pi?tro (w nowej cz??ci Urz?du Miasta – budynek B).

Udzia? w szkoleniu jest bezp?atny. Liczba miejsc jest ograniczona (20 osób)

W celu rezerwacji miejsca dla Pa?stwa Firmy, uprzejmie prosimy o wys?anie zg?oszenia na 
adres e-mail: e.omelanczuk@um.szczecinek.pl [2]

W przypadku pyta?, prosimy o kontakt z pani? El?biet? Omela?czuk, tel. (94) 371 40 83.

Serdecznie zapraszamy !
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